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Pytania ogolne

Pojecie popytu i podazy. Interpretacja funkcji popytu i podazy.

Réwnowaga rynkowa. Przyczyny nieréwnowagi rynkowe;.

Funkcje banku centralnego i bankéw komercyjnych.

Interwencjonizm panstwa — przyczyny, sposoby oddziatywania.

Kategorie produktu spotecznego — PKB, PNB, warto$¢ dodana brutto, dochod
narodowy.

Definicja projektu. Charakterystyka podstawowych parametrow projektu ze
wskazaniem zaleznosci wystepujacych migdzy nimi.

Czynniki okres$lajace podaz pienigdza i popyt na pienigdz w gospodarce narodowe;.
Polityka pieni¢zna — pojecie, podmiot, przedmiot, instrumenty.

Cele, funkcje i uwarunkowania polityki ekonomicznej.

Bezrobocie, jego rodzaje, przyczyny i przeciwdziatanie.

Istota polityki regionalnej — przedmiot, narzedzia, podmioty polityki regionalne;.
Systemy ekonomiczne na $wiecie — istota, rodzaje, przyktady.

Budzet panstwa. Rodzaje i struktura wydatkéw 1 dochodéw budzetowych.

Skutki bezposrednich inwestycji zagranicznych dla gospodarki 1 spoteczenstwa.
Pojecie globalizacji — czynniki globalizacji oraz jej skutki dla wspotczesnej gospodarki.
Migdzynarodowa integracja ekonomiczna — istota, cele, etapy.

Rodzaje form prawnych przedsigbiorstw 1 ich charakterystyka.

Charakterystyka aktywow i pasywow przedsigbiorstwa.

Istota i cele analizy finansowej.

Marketingowe i przedmarketingowe koncepcje zarzadzania przedsigbiorstwem.

Cykl zycia produktu — pojecie oraz dziatania marketingowe firmy w kazdej z faz.

Mix marketingowy w przedsiebiorstwie produkcyjnym i ustugowym.

Roéznice migdzy relacyjnym i transakcyjnym podejsciem do klienta.

Marketing operacyjny i strategiczny w przedsigbiorstwie — istota, roznice.

Istota i kryteria segmentacji rynku.

Dziatania przedsigbiorstwa w ramach public relations — ich rola w funkcjonowaniu
przedsigbiorstwa.

Specyfika ilosciowych i jakosciowych badan marketingowych.

,,Model luk” (gaps model) jako narzedzie pomiaru jako$ci w firmie ustugowe;j.
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Makrootoczenie i otoczenie konkurencyjne jako przedmiot analizy strategicznej
przedsigbiorstwa.

Metody ustalania cen produktow w przedsigbiorstwie.

Strategie marki w firmie. Strategie marki wlasnej stosowane przez sieci handlowe.
Istota, cele, funkcje i metody zarzadzania.

Istota pracy kierowniczej — role i umiejetnosci kierownicze, style kierowania.

Rodzaje struktur organizacyjnych ze wzgledu na liczbe szczebli i rodzaje wigzi.

Rola komunikacji w zarzadzaniu.

Kulturowy kontekst zarzadzania — rola kultury organizacyjnej.

Pojecie 1 etapy zarzadzania strategicznego. Pojecie strategii rozwoju organizacji.
Analiza strategiczna w przedsigbiorstwie — pojecie, zakres.

Pojecia kapitatu ludzkiego i intelektualnego.

Specyfika strategii personalnej.

Proces doboru kadr. Metody rekrutacji, techniki selekcji.

Ery jakosci w XX wieku — zasadnicze rdéznice w podejsciu do jakosci.

Réznice pomiedzy zachodnim i japonskim podejsciem do jakosci.

Total Quality Management — istota, metody i narzedzia stuzace ciggtemu doskonaleniu.
Rozdaje Zzrodet informacji w procesie informacyjnym.

Pojecie projektu. Podstawowe parametry projektu i zaleznosci wystepujace miedzy
nimi.

Pojecie zarzadzania projektami. Model funkcjonalny zarzadzania projektami.

Pojecie 1 etapy rozwoju logistyki. Istota procesow logistycznych w przedsigbiorstwie.
Wykorzystanie systeméw informatycznych w logistyce.

Pojecie i rola negocjacji.
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ZARZADZANIE MARKETINGOWE

Wyjasnij pojecie bodzcow podprogowych, peryferycznych oraz jawnych. Omow specyfike

ich oddziatywania na zachowania konsumenckie.

. Omoéw skuteczno$¢ reklamy racjonalnej oraz emocjonalnej w zaleznos$ci od rodzaju

reklamowanego produktu. Wskaz przyktady.

Wymiary osobowosci marki. Zasady wyboru marki przez konsumentow. Przywigzanie do
marki.

Wplyw emocji i ich rodzaju na zachowania konsumentéw. Wskaz przyktady.

Wymien i wyjasnij najwazniejsze wskazniki do oceny skuteczno$ci kampanii e-mail.

Z jakich elementéw powinna sktada¢ si¢ strategia komunikacji w mediach
spoteczno$ciowych?

Wymien i wyjasnij formy wspotpracy z influencerami.

Czym jest personal branding?

Wymien i wyjasnij narzgdzia content marketingu.

Jak rozumiesz imperatyw $rodowiskowy w marketingu? Omow przyczyny przemawiajace

za skierowaniem marketingu w kierunku zréwnowazonego rozwoju.

Wyjasnij co rozumiesz przez zrownowazony rozwoj oraz dlaczego tradycyjny marketing

stoi w opozycji do zrownowazonego rozwoju.

Wyjasnij zjawisko konsumpcjonizmu i jego przejawy.

Omow instrumenty zarzgdzania marketingowego stosowane w zrOwnowazonym

marketingu (4C).

Trzy sposoby organizacji dziatalno$ci marketingowe;.

Planowanie marketingowe — cele, istota i zakres.

Strategiczne korzysci z opracowywania plandw marketingowych.
Operacyjno-taktyczne korzysci z opracowywania planéw marketingowych.
Istota i tres$¢ strategii marketingowych.

Ksztattowanie strategii marketingowych — fazy opracowywania strategii.

Informacja jako podstawa ksztaltowania strategii marketingowych.



